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Según estadísticas, cada año más de 15.000 personas son secuestradas en el mundo 

                  y el 70 por ciento de estos plagios concluyen mediante el pago de rescate. 

        El 55 por ciento de estos delitos ocurre en Latinoamérica 

                   y aunque Chile es un país seguro, ya no existen territorios inmunes a esta amenaza. 
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que las Empresas deben Vigilar
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la situación e intenta lograr la rápida 

liberación de la víctima.  Por otro lado, 

los empleadores deben hacer frente a 

los trastornos provocados en el clima 

laboral de toda la organización, la 

ausencia de un trabajador clave y a las 

consecuencias que esta pueda tener en 

la capacidad de la empresa.  

Por lo anterior, la póliza de seguros 

de Aon, que ofrece una completa 

red de seguridad y suministra un 

asesoramiento personalizado, ha pasado 

a formar parte integral de la cartera de 

gestión de riesgos. Aon Corporation 

provee esta cobertura a través de una 

El secuestro y la extorsión son 

amenazas reales que acechan a 

individuos y organizaciones en todo 

el mundo. Y, aunque tiende a pensarse 

que existen ciudades y países inmunes 

a esta amenaza, la realidad dice otra 

cosa. Por ello, para muchas empresas 

cuyos ejecutivos y trabajadores son 

vulnerables a este tipo de extorsiones, 

el asesoramiento especializado es 

importantísimo. Es que cuando se 

produce un secuestro, surgen múltiples 

repercusiones.  El impacto inmediato 

recae en la familia, que sufre un 

estrés abrumador mientras enfrenta 

• Dando dinero no se soluciona el 
problema. 

• Una negociación debidamente 
estructurada hará creer a los 
criminales que no hay más fondos 
disponibles, por lo que el secuestro 
se resolverá en menor tiempo. 

• La póliza esta vigente aun si se 
ignora el consejo de los asesores, 
aunque ello prolongue el incidente 
y aumente el riesgo en un futuro. 

• El consejo de Control Risks es 
independiente. 

• Rapto 
• Cautiverio 
• Prueba de vida 
• Negociación 
• Entrega del rescate 
• Puesta en libertad 

• Pago de rescate 
• Pérdida del rescate 
• Recompensas 
• Intereses por préstamos 
• Honorarios y gastos de los 

consultores especializados 
ilimitados 

• Asesoramiento legal 
• Cuidados psiquiátricos y médicos 
• Salario de la víctima 

Anatomía de un secuestro

división especialmente creada para 

estos efectos, Aon`s K&R cuyas iniciales 

corresponden a la traducción en inglés 

de las palabras secuestro y rescate.  Esta 

unidad es líder en el mundo en estos 

seguros, cuenta con 16 profesionales 

especialistas en seguros, manejo de 

crisis y relaciones públicas y se dedican 

por entero a los asuntos relacionados 

con este tipo de delitos.  

Aon`s K&R también proporciona a 

sus clientes una línea de emergencia 

de 24 horas para cualquier operación 

de respuesta o reacción. Así, una vez 

realizada la llamada, los asesores 

especializados son enviados de 

inmediato al lugar del incidente para 

aconsejar y asistir al cliente, entregando 

una completa asesoría para solucionar 

eficientemente tan delicada situación. 

Aon`s K&R trabaja en alianza con Control 

Risks Group, líder mundial en gestión de 

secuestros que cuenta con más de 400 

secuestros gestionados en 37 países. 

Un elemento clave de estos seguros, 

cuyas pólizas se colocan en Londres 

en el mercado especializado en estas 

coberturas, es la privacidad con que 

deben administrarse, tanto en su 

etapa de cotización como una vez 

suscrita la póliza. Por lo mismo, en Aon 

Chile la única ejecutiva que maneja 

estos seguros, reportando sólo al 

Gerente General, es Mónica Gubbins.           

(Monica_Gubbins@ars.aon.com ,      

Fono: 3365522).  

Principales gastos 
implícitos en un secuestro

El enfoque adecuado 
de un secuestro




