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V
arios millones de dólares han perdido compañías extranjeras 
e inversionistas afectados por entornos políticos y económicos 
convulsionados. El default de Argentina, la crisis política en 
Brasil, la inestabilidad en Venezuela y los ataques terroristas 
en Europa y Asia son ejemplos de las múltiples situaciones que 

deben sortear las empresas con inversiones en el extranjero. 

Por ello, los riesgos de crédito y políticos se han convertido en 
un factor clave a la hora de considerar un negocio en cualquier 
punto del planeta. Así como la globalización de las empresas 
genera grandes oportunidades para la inversión, también presenta 
importantes desafíos, tales como conocer los riesgos que conlleva 
desarrollar negocios en territorios inestables. 

De ahí la importancia de Aon Trade Credit, la unidad de negocios 
de Aon Chile especializada en identificar este tipo de situaciones 
riesgosas y generar las adecuadas protecciones. Éstas se traducen en 
dos tipos de seguros: de crédito y de riesgo político. 

Disturbios sociales, devaluaciones, crisis 
políticas, confiscaciones y terrorismo son 

unas de las tantas situaciones a las que se 
exponen los inversionistas en el exterior. 

Para cubrir este tipo de riesgos, existen 
seguros especializados gestionados 

por Aon Trade Credit.

Los Seguros de Crédito protegen las cuentas por cobrar de una 
empresa. Por ejemplo, cubren los casos en los que un exportador 
opera con ventas a crédito con sus compradores extranjeros y 
alguno de ellos no cumple el pago asociado, existiendo de esta forma 
documentos impagos. 

En tanto, los Seguros de Riesgo Político cubren las inversiones 
amenazadas por peligros originados por la intervención 
gubernamental, la imposibilidad de obtener o transferir divisas, 
las guerras y la violencia política (conmociones civiles, disturbios 
sociales, huelga, terrorismo). De este modo, se entiende que el 
riesgo político se produce por un acto o decisión de un gobierno, o 
por la falla de una entidad pública para cumplir con las obligaciones 
contractuales, o por un evento político. Por tanto, los seguros 
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de riesgo político cubren el impacto directo de dichos eventos 
en actividades de exportación, de importación, de inversión y 
financieras. 

¿CUÁNDO OPERAN LOS SEGUROS DE 
RIESGO POLÍTICO? 
Los seguros de riesgo político realizan coberturas a negocios 
realizados en tres campos distintos: inversiones en el extranjero, 
operaciones de exportación y operaciones de importación. 
Para conocer en qué circunstancias estos seguros operan en la 
práctica, se pueden revisar los siguientes casos hipotéticos: 

A) Inversiones

Las inversiones en el exterior que se realizan en países con 
situaciones inestables pueden verse sujetas a confiscación, 
expropiación o nacionalización como consecuencia de una 
decisión gubernamental en esos territorios. Por esta razón dichas 

Diversas operaciones vinculadas a las exportaciones de bienes, 
equipos, servicios, así como operaciones bancarias pueden ser 
cubiertas por los seguros de riesgo político. 

· Contrato cancelado 
Un exportador belga firmó un contrato con un comprador de carne 
en Chile. El contrato se cancela debido a un decreto que prohíbe 
las importaciones de carne de Europa a Chile, una vez que se 
desata la crisis de “la vaca loca”. 

· No pago 
Una empresa chilena firmó un contrato para exportar productos 
alimenticios a una compañía en Asia. La operación estaba cubierta 
por una carta de crédito emitida por el banco central del país 
asiático, la cual garantiza que el pago del comprador a la empresa 
chilena será recibido en los plazos y montos acordados. Luego de 
la quiebra de la empresa asiática, el banco central se rehúsa a 
honrar la carta de crédito. 

Ejemplo: Una compañía chilena firmó un contrato con una 
empresa estatal en el Medio Oriente para instalar un equipo 
eléctrico en una estación de trenes. Un bono pagadero a la vista 
se emite a favor de la empresa estatal de Medio Oriente. Dado que 
el trabajo se realiza en los plazos y condiciones establecidas, la 
empresa estatal queda plenamente satisfecha y cumple con todos 
los pagos. Sin embargo, una vez que el trabajo ha terminado, la 
empresa de Medio Oriente solicita una extensión del plazo del 
bono y finalmente lo hace efectivo. 

B) Operaciones de Exportación

inversiones pueden ser cubiertas en cualquiera de sus formas: 
sucursal, filial, joint venture, concesión, etc. Asimismo pueden 
protegerse bienes de una compañía y también aquellos bienes que 
estén en su poder o bajo su responsabilidad. 

Ejemplo: una compañía estadounidense que tenía una planta 
geotérmica en Asia tuvo la siguiente experiencia. Su único cliente 
era una empresa estatal. En medio de una crisis financiera, dicha 
empresa no cumplió con sus obligaciones contractuales y se rehusó 
a comprar energía. Dado que la energía no puede ser exportada, 
la compañía norteamericana quedó sin clientes y, por tanto, se vio 
forzada a cerrar la planta.  
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Mapa de Riesgo 
El grupo de especialistas de Aon Trade Credit analiza y clasifica 
anualmente los riesgos cambiarios, económicos y políticos a los 
cuales se exponen las compañías que hacen negocios en distintas 
partes del mundo. Con esta información Aon Trade Credit realiza 

el Mapa de Riesgo Político y de 
Crédito anual, el cual es una 
valiosa guía para evaluar los 
diferentes niveles de riesgo en 
más de 200 territorios. Éstos 
abarcan desde riesgos de 
intervención gubernamental y 
problemas regulatorios, pasando 
por riesgos cambiarios, hasta 
terrorismo y guerra, entre otros. 

Las empresas importadoras se ven expuestas a la cancelación de 
contratos e incluso a no recibir los bienes que adquirieron, para lo 
cual existen seguros que protegen ante estas circunstancias. 

Ejemplo: un banco europeo acepta prefinanciar un 
contrato que consiste en el envío de harina a una 
compañía asiática, la cual se comprometió a pagar 
por medio de envíos de arroz. El prefinanciamiento 
fue acompañado por una garantía de pago de un banco 
estatal. La situación se volvió crítica cuando el productor 
de arroz asiático fue incapaz de cumplir con los envíos de 
arroz acordados y, como consecuencia de ello, el banco 
estatal se negó a cumplir con sus propios compromisos. 

C) Operaciones de Importación


