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Employee Assistance Program
Programa de Apoio ao Colaborador

O Programa de Apoio ao Colaborador, disponibiliza a todos os
colaboradores e respectivos membros do agregado familiar, o
acesso a um conjunto de servicos tendo como objectivo promover
o equilibrio entre a vida pessoal e profissional para fazer face as
mais variadas situa¢des da sua vida pessoal, ajudando-o a
encontrar solugdes.

Psicolégico/Pessoal: Juridico/Legal: Financeiro/Fiscal: Psicossocial:

¢ Educagdo das criangas ¢ Contratos  Dividas * Subsidios
* Apoio a idosos

 Ligagdo com economia

* Penhoras

 Conflitos conjugais ® Herangas
* IRS
* Orgamento familiar
e Etc.

* Gestdo do stress * Divorcio

eBalango vida pessoal e Multas social

* Escolas e creches
e Etc.

e profissional o Etc.

e Etc.

AREAS DEAPOIO

@ Os colaboradores e o seu agregado familiar podem entrar em contacto
com a PULSO através de uma linha de apoio especializada.




AON , "-
\"kecare\ EQUILIBRIO :

um PROGRAMA que pode ‘
ajudara melhorar a sua qualidade de vida

Investimento:

20 € ano por Colaborador

Fee Minimo Anual de 900€

@ Aconselhamento telefénico I Encaminhamento

\ .y
w Sessdes com profissionais na drea de

especialidade

E Linha de telefone premanente, 24 Caso seja necessario, o Colaborador é Até 6 sessbes presenciais, telefénicas
o horas/7 dias por semana. Ao telefonar encaminhado para outras instituicdes ou online por ano, por colaborador ou
g para a linha é atendido por um e/ou profissionais de apoio. membro do agregado familiar.
2 profissional qualificado/a que faz uma
o avaliagdo inicial e o/a reencaminha para
g o profissional na drea da especialidade.
o
= - CARACTERISTICAS ~
PARA MAIS INFORMACOES:
@ Linha de Apoio24/7 @ Contacte o seu gestor de conta
o 6 sessdes presenciais ou através do email: marketing@aon.pt

" ou telefénicas por ano
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